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Toiminnan tarkoitus
+ Toteuttaa lakisdateista neuvontaa ja ohjausta ikdihmisille ennaltaehkaisevasti
« Valittaa tietoa ikaantyneille ajankohtaisista asioista monipuolisesti
« Terveyden ja toimintakyvyn edistamisesta eri nakokulmista
* Tulevaisuuden ennakoinnista
« Palvelujarjestelmasta
« Paikallisista mahdollisuuksista harrastuksiin ja osallisuuteen
« Digiopastusta mm. hyvinvointialueen sahkoiseen asiointiin
« Tarvittaessa autetaan henkilékohtaisten asioiden hoitamisessa ja ohjataan eteenpéain sopivan palvelun tai paikallisen toiminnan piiriin

Kohderyhma
« Kotona asuvat ikaantyneet ja omaishoitajat, jotka eivat viela ole palvelujen piirissa seka kaikki heille tietoa valittavat

Verkostoyhteistyo
* Suunnitteluvaiheesta alkaen tehty verkostoyhteisty6ta mm. kuntien hyte-koordinaattorien, jarjestdjen ja paikallisyhdistysten, seurakuntien
ja kuntien vanhusneuvostojen kanssa
— Paikallisten verkostojen avulla I6ydetaan tarkeat paikat ja olennaiset tapahtumapaivat kullakin paikkakunnalla

Toimintaperiaate

« Liikutaan sielld, missa ikaantyneita liikkkuu — vaihtelevat pysakit esim. toreilla ja yleisilla pihoilla

» Pysakkien paikat tiedotetaan kuukausittain hyvinvointialueen nettisivuilla ja sosiaalisessa mediassa seké kuntien ja vanhusneuvostojen
verkostoissa

« Hyvinvointialueen jokaisen kunnan alueella vieraillaan keskimaarin 1,5 kuukauden vélein

Pilotointi

« Pilottijakson ajan (7/24-6/25) kaytdssa matkailuauto, jonka kustannukset katetaan EU:n tuella
* Hyvinvointialueen lkakeskuksen geronomi ja lahihoitaja tydparina

* Mukana asiantuntijavieraita vaihtuvien teemojen mukaisesti

* Pyséakit 3 paivana vukossa 2 pysékkia paivassa
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Seurantamittarit

1. Kohdattujen lukumaara
Kohdatuksi lasketaan kaikki auton luota esitteita hakeneet ja/tai keskusteluun osaa ottaneet. Tilastoa
keratadn lkakeskuksen jokaiselta pysakilta.

2. Asiakaspalaute

Asiakaspalautetta keratdan pysakeilla paperisella lomakkeella seka esilla olevan QR-koodin kautta
sahkoisesti. Kohdattuja autetaan tarvittaessa palautteen antamisessa. Pysakilla on laatikko, jonne
paperiset palautelomakkeet palautetaan. Ikakeskuksen tyontekijat koostavat palautteista kuukausittain
raportin.

3. Paivan ilmiot
Pysakilla tydskentelevat pitavat kirjaa paivan ilmidista, tehden niistd kuukausittain koosteen.

4. Henkilostokokemus
Pilotin puolivalissa ja lopussa kerataan henkilostokokemus lkdkeskuksen pysakilla ja Sata-alueella
muualla ikdantyneiden parissa tydskentelevilta seka pysékeille osallistuvilta sidosryhmilta.

Toiminnasta raportoidaan sote-johtoryhmalle 2 kuukauden valein
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Kohdattujen lukumaara

Kesakuu Heindkuu Elokuu  Syyskuu

IkAkeskuksen pysakilla vuonna 2024 kohdattujen maara yhteensa

Eura * 11 6 14 400
Eurajoki * 12 80 2 350
Harjavalta 0 9 * 24 300
Huittinen * * 26 * 250
Jamijarvi * * 10 * 200
Kankaanpaa 23 * 43 52 150
Karvia 15 * 20 *
Kokemaki 13 * 22 23 100
Merikarvia * 16 5 i 50 .
Nakkila 17 * 28 44 0
* * Kesakuu Heindkuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu Joulukuu
Pomarkku 2 7
Pori * 75 23 79
Rauma * 30 * 6
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AS | ak asS p al au te « Neuvonta koettu ystavalliseksi ja selkeaksi

Saitko pysakilta tarvittavan tiedon? Minkalainen tunne jai kohtaamisesta?
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Heinédkuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu  Joulukuu Heindkuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu  Joulukuu
mKylla mEj mHyva ®mNeutraali ®mHuono
Ohjattiinko Sinut eteenpain jonkin toisen o o
pa've'un tai avun pariin’? Mista sait t|ed0n pysakISta?
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Heinakuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu  Joulukuu
m Ej, sain kaiken tarvitsemani tiedon pysakilta
m Ohjattiin hyvinvointialueen muuhun palveluun I III I I

® Ohjattiin kunnan tai jarjestdn tarjoamaan palveluun

o

Heinékuu Elokuu Syyskuu Lokakuu Marraskuu  Joulukuu
® En osaa sanoa

mNetti ®mLehti m®limoitustaulu ® Yhteistybkumppani ®Sattuma
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